附件1
霍山县灾害性天气跟踪及叫应服务规范
按照中国气象局《关于推动气象灾害预警联动机制建设的通知》（气发〔2021〕79号）、安徽省防办《关于切实做好极端暴雨防范应对和防台风工作的通知》（皖防指办〔2022〕9号）以及安徽省气象局应急与减灾处《关于印发重大灾害性天气“叫应”服务标准和流程的通知》（气减函〔2022〕17号）的有关要求，特修订完善《霍山县灾害性天气跟踪及叫应服务规范》。具体内容如下：
一、叫应服务职责分工

霍山县气象局作为灾害性天气叫应服务的实施主体单位，根据气象防灾减灾需求，负责制定本地区灾害性天气叫应服务工作制度，确定本地需要开展叫应服务的灾害性天气类别和启动标准，细化本地叫应服务策略和具体实施流程，并开展叫应服务。
二、叫应服务定位
包括对内叫应和对外叫应。

对内叫应：指根据对灾害性天气跟踪监测、预警情况，气象台值班人员通过电话、微信等即时通讯工具或省市县预报预警一体化平台（以下简称平台）向本局局领导、台长、相关业务管理人员等提醒关注天气情况的行为。
对外叫应：指气象部门在报预警信息发布工作的基础上，针对重大灾害性天气已经开始发生或将要发生，并可能造成重大灾情，局主要负责人视情况叫应县政府分管领导或主要领导；带班领导视情况叫应应急局、县水务局、县住建局等单位。值班人员叫应县防汛办，视情况叫应城防指、乡镇。
三、叫应启动标准
需开展叫应服务的灾害性天气包括：台风、暴雨、暴雪、寒潮等影响大的灾害性天气；由强对流引发的局地强降雨、冰雹、雷雨大风等突发灾害性天气。
根据霍山县天气气候背景、历史灾情、灾害隐患点等信息，当出现下列情况之一，准备启动叫应服务工作：   
（一）县气象台发布有关灾害性天气《重要气象信息专报》。

（二）县气象台已发布气象灾害预警信号。
（三）接到上级业务单位及相关台站灾害性天气预警通知或相关提醒，本行政区域可能出现达到预警标准的灾害性天气。

（四）监测到灾害性天气已经发生并将持续影响本行政区域。

（五）接到基层气象信息员或其他渠道报送的突发灾害性天气情况和影响报告，确认灾害性天气已经发生并预计继续影响本行政区域。

（六）本行政区域内已经发生因气象原因导致的重大气象衍生或次生灾害，同时不利气象条件仍持续。
附录1
霍山县突发灾害性天气预警服务工作流程



同意  





台长向带班或值班领导汇报，视情况向本单位主要负责人汇报





局领导审核签发





立即向气象台台长汇报，确定预警类别、等级和影响范围，完成预警信息的制作





业务值班人员按照本单位的预警发布策略向服务对象发布预警信息





不同意  





  





开展重大灾害性天气过程服务情况总结和服务效益评估，并向上级气象主管机构报送





与民政、水利、自然资源等涉灾部门核实灾情，并通过灾情直报系统上报灾情信息；报送重大事件报告，赴现场进行实地调查和评估





按要求详细填写值班日志、做好服务记录留痕并存档





密切跟踪监测突发灾害性天气发展变化，加强与上级业务单位的沟通和会商，滚动通报更新灾害性天气的实况监测信息。及时发布灾害性天气预警信号变更（升级、降级）和解除信息





通过电话、短信等方式通知可能受影响的邻近区域气象局业务值班人员





返回更改类别、等级等内容














单位主要负责人根据情况电话向政府领导报告；与相关部门沟通进行手机短信全网发布和电视广播紧急插播





局领导决定是否发布气象灾害预警信息





达到突发灾害性天气预警服务启动条件
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