
2024 年度市场监管业务经费项目

绩效评价报告

一、项目基本情况

（一）项目概况。

1、项目背景：贯彻执行工商、质监、食品、药械、化

妆品相关行政许可、监管执法任务，依法对市场经营秩序、

合同、商标、户外广告、质量工作、标准化工作、计量工作、

特征设备相关工作、合格评定进行监管，依法承担查处违法

直销和传销案件、食品安全监管综合协调、消费者权益保护

等责任。

2、主要内容及实施情况：

主要内容：保障 2024 年市场监管智能履行和监管执法。

（1）加大市场准入改革，创优营商环境；

（2）维护良好市场秩序，推进反垄断和反不正当竟争执

法，强化网络市场监管和广告案件查办，打击侵犯知识产权

和制售假冒伪劣商品行业；

（3）优化知识产权服务，推进知识产权强县战略；

（4）加强食品安全监管，提高食品安全监管水平；

（5）加强特种设备安全监察，保障特种设备使用安全；

（6）加强产品质量安全监管，保障市场质量安全；

（7）加强计量、标准、检验检测等建设，提升市场监管

服务发展能力；

（8）保障日常工作运转，有效服务综合市场监管。

实施情况：合理编制绩效目标 、监督项目执行及纠偏



纠错、开展动态绩效监控，确保年度绩效目标执行到位。

3、资金投入和使用情况：财政预算资金 262.12 万元，

全年执行数为 262.12 万元。

（二）项目绩效目标。

1、总体目标：提高食品安全监管水平；保障市场产品

质量安全；提升市场监管服务发展能力；有效服务综合市场

监管推进知识产权强县战略；创优营商环境。

2、阶段性目标：序时开展各项业务，序时完成年度目

标。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的、对象和范围。

1、绩效评价目的：推进全过程预算绩效管理，提升财政

资金使用效率和部门管理水平。

2、对象和范围：各职能股室、乡镇监管所围绕项目绩效

目标履职情况。

（二）绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评

价方法、评价标准等。

本次指标体系设立以《安徽省财政支出绩效评价指标框

架》的通知为参考，从中选取最能体现评价对象特征的共性

指标，并针对部门特点，另行设计具体的个性绩效评价指标，

对评价指标设定遵循相关性、重要性、可比性、系统性、经

济性原则。所有评价指标按权重设定了科学合理的分值，确

定了相应的评价标准，并对评价指标的内容做出说明，形成

完善的绩效评价指标体系（详见下表）。



一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值

产出指标

(50 分)

数量指标

接受市场主体开办变更咨询查询次数 ≥3000 次

社会公用和强制检定计量器具检定台件

数
≥8000 台件

质量安全和特设安全培训 ≥2次

受理解决消费者投诉纠纷次数 ≥600 件

特种设备安全使用监察户次 ≥260 家

开展知识产权保护、药械、工业产品、物

价等专项行动次数
≥10 次

开展计量、消费维权、质量安全、特设安

全宣传次数
≥4次

督促企业设置标准总监数 ≥8个

质量指标

监管程序符合标准和规范率 ＝100%

在用特种设备检查合格率 ＝100%

消费投诉和举报受理办结 ≥90%

抽检不合格核查率 ＝100%

重大活动食品安全保障快检车服务率 ＝100%

在用特种设备定检合规率 ＝100%

时效指标
工作任务完成时间 ≤12 月份

消费投诉、举报按时办结率 ≥90%

成本指标
市场监管业务总成本 ≤262.12 万元

年初预算执行率 ＝100%

效益指标

(30 分)

经济效益

社会效益

激发市场主体活力程度 明显

保障业务能力提升效果 显著

创新市场监管方式模式效果 明显

规范市场经济秩序效果 显著

生态效益

可持续影

响

规范市场秩序，服务县域经济社会高质量

发展影响程度
明显

创优市场环境、完善市场监管机制发挥作

用
显著

满意度指

标(10 分)

服务对象

满意度

严格市场监管执法，提高人民群众对使用

产品、食品、药品、特种设备的安全感作

用

明显

行政相对人和社会公众满意率 ≥90%



（三）绩效评价工作过程。

组织召开绩效评价工作会，相关业务科室根据年初设定

的绩效目标，对照 2024 年度项目工作开展、资金使用、财

务管理、产生的效益等情况进行评价，财务科结合项目实际

完成情况，通过定性与定量相结合完成此次评价工作。

三、综合评价情况及评价结论

经评价，2024 年度市场监管业务经费项目完成情况较好，

预算编制合理，绩效目标设置科学，绩效监控有力，整体项

目效果较好。本次绩效评价综合得分为 100 分，评价等级为

“优”。

项目支出绩效自评表

（2024 年度）

项目名

称
市场监管业务经费

主管部

门
029-霍山县市场监督管理局 实施单位 029001-霍山县市场监督管理局

项目资

金

（万元）

年初预

算数

全年预算

数
全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额： 274.62 262.12 262.12 10 100.00% 10.00

其中：本年财政拨款 274.62 262.12 262.12 —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 —

年
度
总
体
目
标

预期目标 实际完成情况

保障 2024 年市场监管智能履行和监管执法，1、

加大市场准入改革，创优营商环境；2、维护良

好市场 秩序，推进反垄断和反不正当竟争执法，

强化网络市场监管和广告案件查办，打击侵犯知

识产权和制售假冒伪劣商品行业；3、优化知识

产权服务，推进知识产权强县战略；4、加强食

品安全监管，提高食品安全监管水平；5、加强

特种设备安全监察，保障特种设备使用安全；6、

加强产品质量安全监管，保障市场质量安全；7、

加强计量、标准、检验检测等建设，提升市场监

管服务发展能力；8、保障日常工作运转，有效

服务综合市场监管。

262.12 万元用于开展商事登记、信用监管、特种设备检验、产品质

量检验、公用计量检定、消费投诉处理、知识产权保护、价格监督

等业务工作，通过各项业务的开展，维护了良好的市场秩序，打造

了良好的消费环境，基本满足人民群众对美好生活的需求。



绩
效
指
标

一级

指标

二级指

标
三级指标 年度指标值

实际完

成值
分值 得分

偏差原因

分析及改

进措施

产出

指标

(50

分)

数量

指标

接受市场主体开办变更咨询查

询次数
≥3000 次 3872 4 4

社会公用和强制检定计量器具

检定台件数
≥8000 台件 8078 4 4

质量安全和特设安全培训 ≥2 次 3 2 2

受理解决消费者投诉纠纷次数 ≥600 件 2553 2 2

特种设备安全使用监察户次 ≥260 家 320 2 2

开展知识产权保护、药械、工

业产品、物价等专项行动次数
≥10 次 20 2 2

开展计量、消费维权、质量安

全、特设安全宣传次数
≥4 次 6 2 2

督促企业设置标准总监数 ≥8 个 8 2 2

质量

指标

监管程序符合标准和规范率 ＝100% 100% 2 2

在用特种设备检查合格率 ＝100% 100% 2 2

消费投诉和举报受理办结 ≥90% 100% 2 2

抽检不合格核查率 ＝100% 100% 2 2

重大活动食品安全保障快检车

服务率
＝100% 100% 2 2

在用特种设备定检合规率 ＝100% 100% 2 2

时效

指标

工作任务完成时间 ≤12 月份 12 3 3

消费投诉、举报按时办结率 ≥90% 100% 5 5

成本

指标

市场监管业务总成本 ≤262.12 万元 262.12 5 5

年初预算执行率 ＝100% 100% 5 5

效益

指标

(30

分)

经济

效益
/ / / / /

社会

效益

激发市场主体活力程度 明显
达成预

期指标
5 5

保障业务能力提升效果 显著
达成预

期指标
5 5

创新市场监管方式模式效果 明显
达成预

期指标
5 5

规范市场经济秩序效果 显著
达成预

期指标
5 5



生态

效益
/ / / / /

可持续

影响

规范市场秩序，服务县域经济

社会高质量发展影响程度
明显

达成预

期指标
5 5

创优市场环境、完善市场监管

机制发挥作用
显著

达成预

期指标
5 5

满意

度指

标

(10

分)

服务对

象满意

度

严格市场监管执法，提高人民

群众对使用产品、食品、药品、

特种设备的安全感作用

明显
达成预

期指标
5 5

行政相对人和社会公众满意率 ≥90% 95% 5 5

总分 100 100

四、绩效评价指标分析（可附表进行分析）

（一）项目决策情况。

项目立项符合国家法律法规和相关政策，预期产出效益

符合预期水平，与预算确定的资金量相匹配。

（二）项目过程情况。

市场监管业务经费 262.12 万元，实际支出资金 262.12

万元，预算执行率 100%，资金支出符合预算批复的用途。财

务审批流程严格按资金管理办法执行，资金支付管理资料真

实、合法、完整。

（三）项目产出情况。

一级

指标
二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值

产出

指标

(50

分)

数量

指标

接受市场主体开办变更咨询查

询次数
≥3000 次 3872

社会公用和强制检定计量器具

检定台件数
≥8000 台件 8078

质量安全和特设安全培训 ≥2次 3

受理解决消费者投诉纠纷次数 ≥600 件 2553

特种设备安全使用监察户次 ≥260 家 320



开展知识产权保护、药械、工业

产品、物价等专项行动次数
≥10 次 20

开展计量、消费维权、质量安全、

特设安全宣传次数
≥4次 6

督促企业设置标准总监数 ≥8个 8

质量

指标

监管程序符合标准和规范率 ＝100% 100%

在用特种设备检查合格率 ＝100% 100%

消费投诉和举报受理办结 ≥90% 100%

抽检不合格核查率 ＝100% 100%

重大活动食品安全保障快检车

服务率
＝100% 100%

在用特种设备定检合规率 ＝100% 100%

时效

指标

工作任务完成时间 ≤12 月份 12

消费投诉、举报按时办结率 ≥90% 100%

成本

指标

市场监管业务总成本 ≤262.12 万元 262.12

年初预算执行率 ＝100% 100%

（四）项目效益情况。

一级

指标
二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值

效益

指标

(30

分)

经济

效益
/ / /

社会

效益

激发市场主体活力程度 明显 达成预期指标

保障业务能力提升效果 显著 达成预期指标

创新市场监管方式模式效果 明显 达成预期指标

规范市场经济秩序效果 显著 达成预期指标

效益

指标

(30

分)

经济

效益
/ / /

社会

效益

激发市场主体活力程度 明显 达成预期指标

保障业务能力提升效果 显著 达成预期指标

创新市场监管方式模式效果 明显 达成预期指标



四、主要经验及做法

（一）提高站位，加强组织领导。

提高政治站位，形成上下一盘棋的良好工作格局。局机

关各股室要紧紧围绕全县市场监管工作，按照本股室工作职

责，认真完成各项工作。

（二）主动作为，夯实股室职责。

局机关各股室认真按照职责分工，各司其职、各负其责。

落实谁主责谁牵头，谁负责谁落实，妥善理顺工作主次关系，

主动加强股室之间协作配合，全力配合完成好各种临时性、

阶段性的工作，整体推进各项工作齐头并进。

四、存在问题及原因分析

市场监管业务经费入不敷出，市场监管业务越来越细、

工作越来越实，随着对食品安全的重视，食品抽检频次增加，

购样费也随之增加；产品质量检验频次也在增加，各项开支

均在增长，导致预算很紧。

七、有关建议

建议县财政能酌情增加市场监管业务经费，商务局部分

职能划入我局，导致业务增加，但经费并未增加。
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